
📷 Mobil AI/MultiCamNX Arıza Tespit
Rehberi

Bağlantı Doğrulama
RX/TX sütununu kontrol edin:

Düzgün çalışma için sadece RX'in "1" olması gereklidir
RX "1" ise, kablo bağlantıları iyi durumdadır

Sorun Giderme Adımları
RX "0" ise:

Farklı Port Testi:
1. Cihazı başka bir porta bağlayın
2. RX değerini yeniden kontrol edin
3. Sonuçları değerlendirin:

✅ Yeni portta çalışıyorsa: Orijinal port arızalı olabilir
❌ Yeni portta da çalışmıyorsa: Problem Mobil AI/MCX ünitesinde olabilir

Cihaz Bağlantı Kontrolü
1. Cihaz kablosunu kontrol edin
2. Konnektörleri kontrol edin
3. Cihazın güç kaynağını kontrol edin

İleri Seviye Sorun Giderme
Yukarıdaki adımlar sorunu çözmezse:

Cihazı fabrika ayarlarına döndürmeyi deneyin
Yazılım güncellemesi gerekip gerekmediğini kontrol edin
Daha fazla analiz için teknik destek ile görüşün



Önemli Notlar
Mobil AI/MultiCamNX üniteleri FCU'ya yalnızca RX hattı üzerinden veri gönderir
TX hattı bu cihazlarda aktif olmadığı için sadece RX değerinin "1" olması yeterlidir
Kablo bağlantılarının fiziksel hasara karşı düzenli olarak kontrol edilmesi önerilir
Cihaz yazılımının güncel olduğundan emin olun


