= Checklist Ariza Tespit Rehberi

Ilk Kontrol Adimlari

Checklist arizasinda oncelikle RX/TX sttununu kontrol edin:

RX/TX Kontrolleri:

e Her iki deger de "1" mi?
o Evet: Iletisim sorunsuz
o Hayir: CHECKLIST QUESTIONS sayfasindan asagidaki kontrolleri yapin

CHECKLIST QUESTIONS Sayfasi Kontrolleri:

¢ Checklist'in agik oldugundan emin olun
o Portlardan checklist'in segildiginden emin olun

lletisim Sorun Giderme:

Eger yukaridaki ayarlar dogru yapiimis ancak RX veya TX'ten herhangi biri "0" ise:

Farkli Port Testi:

1. Checklist'i farkli bir porta tasiyin
2. Sonuglari kontrol edin:
o 1 Yeni portta calisiyorsa:
o Yeterli port varsa: Checklist'i yeni portta birakin
o Yeterli port yoksa: Orijinal portu tamir edin/degistirin
o X Yeni portta da calismiyorsa:
o Checklist kablolarinda sorun olabilir
o Checklist'i degistirin

Onemli Not: Checklist sorulari cloud tizerinden glincellenemiyorsa, sorun checklist ile alakali
degil, gateway ve cloud baglantisi ile ilgilidir. Cloud baglantisinin ¢alistigindan emin olun.



Cloud Baglantisi Sorunlarinda

Eger checklist sorulari cloud Uzerinden guncellenemiyorsa:

1. Gateway baglantisini kontrol edin (Gateway Ariza Tespit Rehberi'ne bakin)
2. Cloud baglantisinin galistigindan emin olun
3. Sorun devam ederse teknik destek ile iletisime gecin

Not: Bu tur sorunlar genellikle checklist cihazi ile ilgili degil, sistem baglantilari ile ilgilidir.



